
1 단계: 건강을 먼저 생각하십시오 
• 귀하와 가족을 위해 건강을 유지하는 것이 중요합니다.

• 집과 직장, 지역사회에서 건강한 생활습관을 
유지하십시오.

• 건강검진을 받고 만성 질환을 관리하십시오.

• 모든 건강 정보를 한 곳에 보관하십시오.

3 단계: 어디에서 진료를 받을 수 있는지 
알아보십시오

• 응급상황과 생명이 위협받는 상황에는 응급실을 
이용하십시오.

• 응급 상황이나 생명을 위협하는 상황이 아니라면 1차 
의료를 받는 것이 좋습니다.

• 1차 의료와 응급 의료의 차이를 알아두십시오.

2 단계: 본인의 학생 건강 보험에 대해 
알아보십시오

• 학생 건강 센터를 통해 어떤 서비스가 보장되는지 
확인하십시오(귀하의 학생 건강 센터 웹사이트에서 보실 
수 있을 것입니다).

• 비용(보험료, 코페이, 공제금, 공동보험)에 대해 
알아보십시오.

• 네트워크 참여 진료와 네트워크 미참여 진료의 차이를 
알아보십시오.

4 단계: 제공자를 찾으십시오

• 귀하의 보험을 수락하는 1차 의료 제공자를 찾으십시오.

• 귀하의 학생 건강 센터의 제공자 목록을 확인하십시오.

• 믿을만한 사람들에게 어떤 의료 제공자를 이용하는지 
물어보십시오. 인터넷으로도 조사를 할 수 있습니다.

• 의료 제공자가 지정된 경우 변경을 원한다면 학생 건강 
센터에 문의하십시오. 
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더 좋은 건강을 위한 로드맵

5 단계: 예약하기

• 신규 환자인지 이전에 진료를 받은 환자인지 
알려주십시오.

• 귀하의 건강 플랜 이름을 알려주십시오. 귀하의 보험을 
받는지 물어보십시오.

• 진료를 받고자 하는 의료 제공자 이름과 진료 예약을 
원하는 이유를 말씀하십시오.

• 본인에게 적합한 날짜나 시간을 요청하십시오.

• 진료를 받을 때 무엇을 가져가야 하는지 질문하십시오.

7 단계: 본인에게 맞는 의료 제공자인지 
판단하십시오

• 본인이 만난 의료 제공자가 편하게 느껴졌습니까?

• 의료 제공자의 말을 이해할 수 있었습니까?  
의료 제공자가 귀하의 말을 이해했습니까?

• 귀하와 의료 제공자가 함께 좋은 결정을 내릴 수 
있었다고 생각하십니까?

• 기억하십시오. 다른 의료 제공자로 변경해도 
괜찮습니다!

의료 제공자를 변경하시려면 4 단계로 이동하십시오.

8 단계: 예약 후 다음 단계

• 의료 제공자의 지침에 따르십시오.

• 본인이 받은 처방전을 작성하십시오. 지시에 따라 
지참하십시오.

• 필요한 경우 후속 방문을 예약하십시오.

• 혜택 설명을 검토하여 올바른지 확인하십시오.

• 본인의 진료비를 납부하십시오.

• 질문이 있으시면 의료 제공자나 학생 건강센터에 
문의하십시오.

6 단계: 진료 방문 준비

• 보험 카드를 준비하십시오.

• 심각한 질병이나 상해, 발생 시기, 투약이 필요한 
알레르기, 이전의 백신 접종, 가족력 등 본인의 병력을 
확인하십시오.

• 본인이 복용하는 약의 목록을 만드십시오.

• 질문 목록과 논의할 사항을 정리하고 방문 시 메모를 
하십시오.

• 필요하다면 도움이 될만한 사람과 함께 가십시오.
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